PREMIUM-SOFTWAREPFLEGE-VERTRAG

AKTUELLE NEUERUNGEN FUR ORGANICE CRM 2012 R2

Uberblick:

Erweiterungen fiir orgAnice CRM 2012 R2

1. Erweiterung Outlook-Connector

- Einzel-Ablage von Dokumenten

- Ablage von E-Mails ohne Betreff

- Ubersicht aller Erweiterungen und
Anderungen

2. Erweiterung Dokumentenvorschau um
automatischer Vergabe von sprechenden
Namen beim Drag & Drop-Dokumenten-
Export

3. Nach SQL-Datenbank-Verbindungsabbruch
automatische oder manuelle Wiederherstellung
der Verbindung mit dem SQL-Server

1. Erweiterung Outlook-Connector
- Einzel-Ablage von Dokumenten
- Ablage von E-Mails ohne Betreff

- Ubersicht aller Erweiterungen und Anderungen

Einzel-Ablage von Dokumenten

Bisher war es nur moglich die E-Mail mit allen Doku-

direkt angewahlt und in orgAnice abgelegt werden.
Die Ablage der E-Mail-Anhange im Detail:

In Outlook den Anhang durch Anklicken aktivieren
und dann den Ablagebutton im Outlook-Connector
betatigen. In orgAnice wird dann ein neuer Datensatz
mit dem Dokument angelegt.

Ablage von E-Mails ohne Betreff

Das Abspeichern von E-Mails mit leeren Betreffzeilen
ist nun moglich. Dabei wird der Betreff in orgAnice mit
einem Fragezeichen ,,?“ versehen. So kénnen im
Nachgang durch Suchen von ,;?“ die fehlenden Betreff-
Beschreibungen nachgefiihrt werden.

Ubersicht aller Erweiterungen und Anderungen:

- Das Abspeichern von E-Mails mit leeren Betreffzeilen ist
nun moglich.

- Leere Betreffzeilen in den Aktivitaten werden nun mit ei-
nem Fragenzeichen aufgefiillt.

- Das Ablegen von einzelnen Anhdngen ist moglich.

- Das Ablegen von Lesebestatigungen ist moglich.

- Zusatzlich wird nun auch die Breite des Panels mit in Out-
look abgespeichert und beim Starten gesetzt.

- Die Darstellung von Suchergebnissen wurde virtualisiert
und kann daher nun tausende von Fundstellen verarbei-

menten abzulegen. Dadurch ist in orgAnice nicht ten.
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Einzeldokumentenablage von Outlook nach orgAnice

sichtbar ob die abgelegte E-Mail Dokumente hat.
Jetzt kdnnen in der E-Mail Dokumente zur Ablage

- Eine leichte Anpassung der Farben zum besseren Kontrast
wurde vorgenommen.
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2.Erweiterung Dokumentenvorschau um die

automatische Vergabe von sprechenden 3. Wiederherstellung der Verbindung mit dem SOL-

Server

Namen beim Drag & Drop-Dokumenten-Export

Bisher musste die orgAnice Datenbank nach Abbruch

Ind Anice-Datenbank abgelegte Dok t
hn berorfgt nllcek .a enban ha ie eie © uI;nen € der SOL-Server-Verbindung neu gestartet werden.
Da e;; me;s e|:e sp;ec ;nken atmen. e:] Dies eruibrigt sich jetzt. Die automatische Wieder-
rag&xrop Export aus der bokumentenvorschau herstellung der Verbindung zum SQL-Server tragt zu
benennt das exportierte Dokument entsprechend der . , ) ) .
einem noch stabileren orgAnice Betrieb bei.

Anice V f ei h N .
orghnice Vorgabe auf einen sprechenden Namen um orgAnice stellt nach einem Verbindungsabbruch die

Verbindung zum SQL Server ohne Neustart von
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orgAnice automatisch wieder her.
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Report drucken...

Drag & Drop aus der orgAnice Dokumentenvorschau auf

i |
den Desktop Etiketten drucken...

Auswertungen erstellen...

Importieren...

Exportieren...

o BE%DHE

Meu verbinden

@ Beenden

Durch die Funktion ,,Neu verbinden® kann die Neuver-
bindung manuell angestolRen werden, falls die auto-
matische Verbindungsaufnahme nicht erfolgreich war
(weil der SQL Server langer nicht erreichbar war).



