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1.) VERSENDEN VON E-MAIL-VORLAGEN ALS HTML-E-MAILS

Mit dem neuen orgAnice Datenbank-Update lassen sich orgAnice E-Mail-Vorlagen jetzt auch als HTML-E-
Mails versenden. Somit ist Outlook keine Voraussetzung mehr fiir das Versenden von E-Mails in orgAnice
CRM 7.
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Sehr geehrte Damen und Herren,

anbet finden Sie das gewiinschte Angebot.

Fiir weitere Fragen stehen wir Thnen gern zur Verfiigung.
Mit freundlichen Griifien

Administrator

Technik
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Die Voreinstellungen dazu miissen in den Benutzereigenschaften im Register: ,,Kommunikation“ erfol-

gen.

Benutzereinstellungen X

Standard  Kemmunikation ]ﬂddons ] Private Benutzereigenschaften ] Offentliche Benutzereigenschaften ]

Benutzername | Administrator
Telefondurchwahl | a5
Telefaxdurchwahl | 75

E-Mail

admin@sinoplan. de

Funktion | Technik

E-Mail-Einstellungen

E-Mail-vorlagen (*.0sm) versenden mit:

| L Mails j

M5 Qutlook

Datenbank-Version: 8.2.6.2 Ok | Abbrechen

Dies ist in Abhangigkeit dazu zu sehen, welche Voreinstellungen in der Konfiguration unter Datenbank-

einstellungen erfolgten.
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Datenbankeinstellungen

Datenbank Kommunikation | Dokumente ] Alarme ] Logo ] AddOns ]
E-Mail-Einstellungen

Hier kénnen Sie festlegen, ob jeder Benutzer die Versandart fir E-Mail-Vorlagen {*.0sm) wahlen kann, oder ab Sie
diese Einstellung fir alle Benutzer festliegen machten.

Gliltigkeitsbereich: | Benutzerspezifisch j
E-Mail-Vorlagen (*.osm) =

versenden mit:

OK | Abbrechen
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2.) VEREINFACHUNG HTML-SERIENVERSAND

Neu hinzugekommen ist eine Schaltflache im orgAnice-Ribbon in Word. Und zwar das HTML-Serien-Mai-

ling.

Datei Start Einfligen Entwurf Layout Referenzen Sendungen Uberpriifen Ansicht Hilfe ORGANICE
= 10 '
2 B =20 B B [ (7
Serienbrief HTML-Serien- Senden Anlagen | Textmarken Textrarken Dokumentvariablen Textbausteine Info
drucken Mailing an festlegen anzeigen bearbeiten bearbeiten einfligen
Tools Edit About

Neben der weiterhin vorhandenen Standard-Variante des Seriendruck-Assistenten, bei der Sie Serien-
Mailing per HTML speziell auswahlen konnen, gibt es nun die Moglichkeit ein vereinfachtes Serien-Mai-
ling per HTML zu tatigen. Bei dieser Methode wird der Seriendruck-Assistenten auf die notigsten Einstel-

lungen fiir den Serien-Mailing reduziert.

£ Suchen

Datei Start Einfligen Entwurf Layout Referenzen Sendungen Uberprifen Ansicht Hilfe ORGANICE 1 Teilen - Kommentare
== 10
= B =0 | B M HE B e
Serienbrief HTML-Serien- Senden Anlagen | Textmarken Textmarken Dokumentvariablen Textbausteine Infa
drucken Mailing an festlegen anzeigen bearbeiten bearbeiten einfiigen
Tools Edit About ~
HTML-Serien-Mailing *
Sinoplan Systemhaus Gm
Auswahl der Datenguellen
Bestimmen Sie, welche Adressen und Ansprechpartner angeschrieben werden sollen:
Adressen
= Alle " mit allen Ansprechpartnern
(& Markierte {% mit markierten Ansprechpartnern
SR SrsEmnaus GribH * Kastanenalles 44
orgAnice Software Solution GmbH " keine Ansprechpartner
I .22
12165 Berlin Ansprechpartner
 Alle
¥ [ Gesperrte Datensitze beriicksichtigen
" Markierte
Optionen
[ werweise in der Aktivititentabelle erstellen. Die neuen Aktivitaten
Ihr Zeichen Thr Schreibe im Vargang | Allgemeine Korrespondenz j speichern.
- Verantwortich: | Admin j
Test-Seriepbrief [ als PDF-Dokument
[~ Wiedervorlagen in der Aktivititentabelle erstellen. Die neuen Aktivitaten
Sehr geehrte Damen und Herren, im Yorgang | J speichern.
testen von Serienbrief verantwortiich: | J
Wiedervorlage in Tagen, um |0&:00—= Uhr,
Mit freundlichen GriBen
[~ Markierungen zuriicksetzen I Protokoll nach Abschluss zum Bearbeiten
Administrator o -
Fiir weitere Einstellungen nutzen Sie bitte den Serienbrief-Assistenten, Andern
'Maihng starten I Abbrechen |
Seite von1 61 Warter [} I Fokus B - L + 100%
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In dem gedffneten Dialog-Fenster sind nur die angezeigten Daten durch den Benutzer dnderbar. Die
restlichen Parameter sind nicht veranderbar. Wenn Sie noch weitere Daten dndern wollen, steht die
Standardmethode des Seriendrucks nach wie vor zu Verfligung.

3.) BESTIMMTE AKTIVITAT ZU GLEICHEN VORGANGEN ANLEGEN

Im Meniband unter ,Aktionen“ kann man mit der neuen Schaltflache ,Neue Aktivitaten anlegen® eine
Aktivitat zu markierten oder allen Adressen anlegen. Ist der ausgewahlte Vorgang in der Adresse bereits
vorhanden, wird kein neuer gleichnamiger Vorgang fir die Aktivitat erstellt, sondern in dem bereits vor-
handenen Vorgang angelegt. Dies gilt auch fiir die bereits vorhandenen Standardvorgange. Es kann aber
auch ein neuer Vorgang angelegt werden. Besonders praktisch ist dies fiir Kampagnen und Telefonac-
quise.

Extras Altionen Hilfe
f.] Drag and Drop Utility starten... @Kannnizer
‘i Datumswerte erhahen ‘i Dokumente Schliefen
ﬁ orghnice ExcelTransfer |-5'E Meue Aktivititen anlegen |
KIS
Adressen =]
. Ausqabe Verkniipfung Meue Aktivitdten ot e
ionEn i 1
Anschrift Internet Adressen g
AddressMaaic { " alle Adressen (52/52) c:h'
- sl
obale Dublettenpriifung {* Markierte Adressen  (1/52) =
= I
Adressdaten-Ubersicht i
Vargang 22
Brief schreiben .
S — | Allgemeine Korrespondenz j Hail
VIF
Alktivitat
ival
Typ | Anruf j b
egaorie 3
Betreff | .
r Konfigurieren Deaktivieren b —
lhng
[30) 23 50 43-70 | Abbrechen:| [
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4.) ANZEIGE DES LETZTEN KONTAKTES (AKTIVITAT)

Oft von unseren Kunden gewiinscht, bietet orgAnice CRM 7 jetzt fiir die Adressen eine neue Schaltflache
an:, Letzter Kontakt® im Register ,Aktionen*

. Logo Ausgabe Verknipfung
:I Aktionen Anschrift Internet
n G AddressMagic
:I Globale Dublettenpriifung
:l Adressdaten-lbersicht
% Brief schreiben
= Letzter Kontakt

-

[ olasl
| Letzter Kontakt jos
M Typ Brief ad

=

Betreff Angebot angefordert

Datum 20.04.2021 10:30:00

Anzeigen

Dieser zeigt Innen die letzte Aktivitat zu dieser Adresse an, orientiert nach Datum und unabhangig da-

von ob diese Aktivitat als erledigt gekennzeichnet wurde oder nicht.
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5.) E-MAILS IN DOKUMENTENVORSCHAU ANZEIGEN

Der Premium-Softwarepflege-Vertrag wurde dahingehend erweitert, dass in der orgAnice Dokumenten-
vorschau auch E-Mails angezeigt werden. Das Anzeigen von beispielweise Word- und Excel-Dateien
bleibt weiterhin ein Feature der Professional und Enterprise Edition von orgAnice CRM 7.

4 [, Angebot 2015/00000105 - orghnice Dokumentenvorschau - m} x|
Standard  Erweitert Memo Dokumentvorschau  Inxmail
lII Angebot 2015/00000105
Typ ‘ﬁAngebot vl ¥ [JEingang [ ]Erledigt

= Aktivitaten Kein Absender angegeben

Betreff | Angebot 2015/00000105 Unbekannt
i Harald Buchner<buchner@organice.des>

Datum 27.06.2021 14:12:55 [~ | voralarm 01:00:00 5 @ . . ?
§ Dokument Keine Empfanger vorhanden
Bis O O~ | paver 00:00:01 Angebot an Harald Buchner - Angebot 2015_00000105.pdf
Prioritat ~
verantw. | 5, Admin (Administrator) | Dokuments = Sehr geehrter Herr Buchner, ~
von Administrator @ E Dokument2 wie telefonisch besprochen erhalten Sie das gewiinschte Angebot.
an Harald Buchner ||l -
Memo  |Sehr geehrter Herr Buchner, o = Fiir weitere Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verflgung.

wie telefonisch besprochen erhalten Sie das Dakumentd

gewiinschte Angebot.

Fiir weitere Fragen stehen wir Thnen gerne zur Mit freundlichen Grifen

Verfiigung.

hd orghnice Vertrieb
O E.  Betreff Datum verantw... Typ organice Software GmbH
-. 06,2021, Grunewaldstr, 22
+ & Angebot angefordert 20.04.2021.... Admin -] 12165 Berlin
4P Prasentation orghnice CR... 01.04.2021  Admin N
% Auftragsbestitigung 2013... 01.04.2021  Admin =1ERE] Talafan Wartrish: +4Q 13M 22 50 49 - 100
F Angebotsdetails besprechen 0L.04.2021  Admin o= Typ: Outlook-Element Speicherort: Internes Dokument (packed)
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