
orgAnice HTML-E-Mails 7.x 

 

Inhaltsverzeichnis 
1 Allgemeines ..................................................................................................................................... 2 

1.1 Änderungen gegenüber älteren Versionen ............................................................................. 2 

1.2 Voraussetzungen ..................................................................................................................... 2 

2 E-Mail-Kontenkonfiguration ............................................................................................................ 2 

2.1 E-Mail-Konto für Mandanten .................................................................................................. 3 

2.2 E-Mail-Konto für orgAnice-Benutzer ....................................................................................... 4 

2.3 E-Mail-Kontenverwaltung für den Admin ............................................................................... 5 

3 Absende-E-Mail-Konto bestimmen ................................................................................................. 6 

4 Versand von Newslettern ................................................................................................................ 6 

 

  



orgAnice HTML-E-Mails 7.x 

1 Allgemeines 
Mit orgAnice HTML-E-Mails können Sie E-Mails aus orgAnice heraus verschicken. Dazu ist lediglich ein 

E-Mail-Konto nötig. Sie benötigen kein externes E-Mail-Programm wie MS Outlook.  

1.1 Änderungen gegenüber älteren Versionen 
In den älteren Versionen wurde bisher nur ein E-Mail-Konto pro Datenbank unterstützt. Darüber lief 

der komplette Versand. Für alle Mandanten, für alle Benutzer.  

 

 

 

 

 

 

Hier mussten Berechtigungen für das E-Mail-Konto gesetzt werden, welche das Senden von anderen 

Benutzern über dieses Konto erlauben. Das wird mittlerweile von vielen E-Mail-Servern nicht mehr 

akzeptiert. Auch wird diese Einstellung mehr und mehr nicht mehr angeboten. Kurz gesagt: Als 

jemand anders senden wird mehr und mehr abgeschafft. 

Entgegen einem E-Mail-Hauptkonto bei älteren Versionen, nutzt HTML-E-Mails in der Version 7.x 

jetzt mehrere E-Mail-Konten. Das heißt, es gibt: 

- Pro Mandant ein E-Mail-Konto 

- Pro Benutzer ein E-Mail-Konto 

- Pro Benutzer gibt es ein zweites E-Mail-Konto, das sogenannte CSTM-E-Mail-Konto 

 

 

 

 

 

 

 

Durch diese Änderung ist HTML-E-Mails 7.x nicht abwärtskompatibel und Sie benötigen die 

Datenbankversion 8.1.0.1 mindestens! 

1.2 Voraussetzungen 
- Datenbankversion 8.1.0.1 

- .Net Framework 4.7 

2 E-Mail-Kontenkonfiguration 
Nach dem Einspielen des Datenbank-Updates 8.1.0.1 müssen Sie zwangsläufig die E-Mail-Konten neu 

konfigurieren. 
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2.1 E-Mail-Konto für Mandanten 
Das E-Mail-Konto für die Mandanten ist gleichzusetzen mit dem allgemeinen Firmen-E-Mail-Konto 

wie zum Beispiel: info@organice.de. Zum Konfigurieren starten Sie orgAnice und wechseln Sie in die 

Mandantenkonfiguration. Dort finden Sie im Register „Kommunikation“ die Schaltfläche: 

„Kontoeinstellungen“. Geben Sie die geforderten Daten ein. 
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2.2 E-Mail-Konto für orgAnice-Benutzer 
Die Einstellungen für das E-Mail-Konto finden Sie weiterhin in den Datenbankeigenschaften von 

HTML-E-Mails. Dazu müssen Sie in den Konfigurationsmodus von orgAnice wechseln und rufen die 

Datenbankeinstellungen auf. 

 

Mit der Schaltfläche „CSTM-E-Mail-Konto“ wechseln Sie auf das 2. E-Mail-Konto für den Benutzer. Im 

Titel des Dialoges sehen Sie, welches E-Mail-Konto Sie grade bearbeiten. 
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2.3 E-Mail-Kontenverwaltung für den Admin 
Um die Verwaltung der E-Mail-Konten zu erleichtern, gibt es einen kleinen Dialog zur Hilfe. Dieser 

zeigt alle User an und damit lassen sich schnell alle Konten eintragen. Dazu müssen Sie sich 

mindestens mit Datenbankrechten anmelden. Der Dialog ist erreichbar über die Admin-Tools: 

 

 

oder über „Konfigurieren“ in den Datenbankeigenschaften von HTML-E-Mails: 

 

Wenn man nicht mit Datenbankrechten angemeldet ist, erscheint der normale Benutzerdialog. 
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3 Absende-E-Mail-Konto bestimmen 
Wie bei den älteren Versionen von HTML-E-Mails kann bestimmt werden, von welchem 

konfiguriertem E-Mail-Konto gesendet werden soll. Diesen Einstellungsdialog erreichen Sie untern 

den Benutzereigenschaften von HTML-E-Mails. 

 

Hier können Sie einfach und schnell auswählen, welches Konto zum Versand genutzt werden soll. 

4 Versand von Newslettern 
An dem Workflow des Versandes von Newslettern hat sich nichts geändert. Er bleibt wie bisher 

vorhanden. Im Hintergrund wurde alles an das neues HTML-E-Mails angepasst, so dass weiterhin wie 

gewohnt Newsletter versenden können. 


