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1. Allgemeine Informationen

1.1 Voraussetzungen
Folgende Voraussetzungen sind fiir die korrekte Funktion der orgAnice Volltextsuche nétig:

Systemvoraussetzungen:

- Windows XP / Vista/ 7
- .Net Framework 4

Datenbankvoraussetzungen:

- Datenbankversion 6.0.2.1
- orgAnice Programmversion 6.0.8.10
- Microsoft SQL-Datenbank

1.2 Voraussetzungen fiir eigene Tabellen
Damit die Volltextsuche auch eigene Tabellen durchsucht, missen die Tabellen die folgenden
orgAnice Standardfelder beinhalten:

Feldname Datentyp
AngelegtAm Date
AngelegtDurch String
ModifiziertAm Date
ModlifiziertDurch String

1.3 Voraussetzung zur Suche in Dokumenten
Damit die Volltextsuche den Inhalt eines Dokuments durchsuchen kann, missen drei
Voraussetzungen erfiillt sein:

- Es muss sich um ein internes Dokument handeln (externe Dokumente werden nicht
unterstitzt)

- Fiir den Dokumententyp muss eine IFilter’-Schnittstelle installiert sein.

- lhre Datenbanklizenz muss den Featurecode FT beinhalten (Sie miissen tiber die orgAnice-
Edition Professional oder Enterprise verfiigen)

L Filter: IFilter ist ein von Microsoft definierter Standard, um aus Dokumenten den Textinhalt extrahieren zu
kénnen. Ndheres Informationen finden Sie in unserer FAQ: Volltextsuche in Dokumenten oder unter:

www.ifilter.org
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www.ifilter.org

2 Starten der Volltextsuche
Die Volltextsuche erreichen Sie tber:

- die Schaltflache ,, Volltextsuche" in der Registerkarte ,Suchen” des Meniibandes

“ M
= + IR = orgAnice CRM 2012 - orgAnice Data - 6.01.27 oo
Start Bearbeiten Ansicht Markieren Suchen Extras Aktionen Hilfe 6
B | S 5 o
(f £ ok L
- — —_ S h g h ¢
Suchen nach Vaorherige Nachfolgende || Volltextsuche... Filtern Ober Filter Filter Eingabefelder
Schldssel... Indices Indices Eingabefelder ausfihren deaktivieren leeren
Schldssel Volltextsuche Filtern dber Eingabefelder |
Kontakte il Adressen E a Ansprechpartner =
W An L Titel - | Logo Ausgabe | Verkniipfung Herr v Titel pipLinf. [_gid | Ausgabe I Verkniipfung |
=] Vorname Aktionen Vorname Harald Aktionen | Anschrift I visitenkarte
Adressen und - Name
Ansprechpartner | Name orgAnice Software GmbH [ AddressMagic ] At Buchner [ AddressMagic ]
teilung Geschaftsfiihru E
Zusatz [ Globale Dublett=nprufung__| ) = My Eriefisrinpheg ]
Strasse Grunewaldstr. 22 [ e ] Funktion Geschaftsfiuhrer -
" PLZ  Ort 12165 Berlin Geburts- ] S
Vorgénge und [ Brief schreiben J|| datum
Aldivitaten =T DE E] Deutschland [¥] Hauptansprechparner
i Info per T E-Mail v [CJve
E"m" Kurzname  orgAnice
Akiivitsten- Sperre - Geschaftlich | privat | Erweitert | Memo S5
vorschau Referenz Telefon +49 (30) 23 50 49-0
Mobiltel.
Standard | Weitere
i Telefon Go) @ Telefax +43 (30) 23 50 4970
= +49 (30) 23 50 45-0 L]
Adressmerkmale 2 E-tai buchnergorgAnice.de
Telefax  -70 +43 (30) 23 50 48-70 a2
: i E-Mail info@orgAnice.de
1
Anrede + Sehr geehrte Damen und Herren Anrede v Sehr geehrter Herr Buchner
Ansprechpartner-
merkmale
O E  Bezeichnung Land PLZ Ort o Name Vorname Funktion Abteilung
T IT-Services Dirk Dessau DE 53119 Bonn Herr  Buchner Harald Geschaftsfihrer Geschaftsfiihrung
@ K-+K Software E. +K. Kopplin GbR DE 10555  Berlin :E" _'E"ﬁ:’WSk‘ :‘a;ﬂ“tﬁs 5'01;‘(“1’3‘35; 5"”;“'2”9
err  Trilhose er ertriebsleiter ertriel
Adressenun _ Logaris Software Entwickungs-GmbH DE_ L7167 __|Berin Herr  Friedrich Cgrsben Vertriebsmitarbeiter ~ Vertrieh
Webse.lben MIM Mikro-Mobilfunk GmbH DE 49843 Uelsen Herr  Hausler Steffen Supportmitarbeiter Support
Vertrieb Prof. Dr. Hans Miiller Hamburg Herr  Hellwig Robin Softwareentwickler Entwicklung
e ||| [orgAnice Software GmbH Frau Mattler Simone Vertriebsmitarbeiter  Vertrieb
@ orgAnice Software GmbH Bira Ost 04600 Altenburg Herr  Mayer Steffen Softwareentwickler Entwicklung
Dokumente @ orghAnice Software GmbH Biiro West DE 63179 Obertshausen Herr  Miller Kirill Softwareentwickler Entwicklung
Postausgang ‘@ orghAnice Software GmbH Biro Siid DE 77854  Offenburg Herr  Pilz Ulrich Soﬁwa(eentwidder Entw?ddung
% orghAnice Software GmbH Biiro Mordwest DE 31840  Hessisch Oldendor :::; S:iow IROTY g:szulsl:lit;etr:r:ler Eztwdrcil:ung
@ PC-Ware AG Information Technologies AG DE 04329 Leipzig L S 3
Konfiguration < 1 | IR T} | +
Adressen, sortiert nach Kurzname 44 Datensdtze: keiner markiert, alle sichtbar 5QL Admin (Administrator) Verw.: Oberfl,, DB, Benutzer
L J

- die Schaltfliche & in der Schnellstartleiste:

Start Bearbeiten Ansicht Markieren Suchen Extras Aktionen Hilfe

o = N ik
O Iilxm X% 1 e @ B B M
N A ﬁ V ! ! i | 5 -
Zuruck Vorwarts 5 Neu Speichern Loschen Wiederherstellen Markieren | Kalender E-Post-Manager Aufgaben Alarmliste
A
Navigieren ‘ Bearbeiten ‘ Ansicht

- das Tastenkiirzel <Strg> + <Umschalt> + F
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3 Aufbau der Volltextsuche

Die Volltextsuche ist in 4 Bereiche gegliedert.

. orghnice CRM 2012 - orgAnice Vol =l

E Bezeichnung

[ & (=
Tabelle Angelegtam Angelegt von Modifiziert am Modifiziert veon

0 Ergebnisse

B Suchfeld
B Optionsfeld

B Ergebnisliste
Statuszeile

Hier geben Sie Ihre Suchbegriffe ein und starten die Suche

Hier konnen Sie Ihre Suche eingrenzen, gefundene Datensatze markieren
oder die Dokumentenvorschau ein- / ausblenden

Listet die Fundstellen Ubersichtlich auf

Anzeige von Statusmeldungen, Fortschrittsanzeige
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4 Suchen

Starten Sie die Volltextsuche wie im Punkt: 2 Starten der Volltextsuche, S. 4 beschrieben. Die
Volltextsuche 6ffnet sich in einem neuem Fenster.

. orghnice Software - argAnice CRM 2012 - orghnice Volltextsuche [E= e
orgAnice Software
v | Erweiterte Einstellungen Mur Tabelle Aktivititen durchsuchen [] Dokumente durchsuchen |@‘ B |@|
@ Bezeichnung Tabelle Angelegtam Angelegt von Modifiziert am  Modifiziert von
0 Ergebnisse

Geben Sie im Suchfeld Ihre Suchbegriffe durch Leerzeichen getrennt ein. Es werden alle Datensatze
gefunden, die mindestens eines lhrer Suchbegriffe beinhalten. (GroR- und Kleinschreibung wird nicht
bericksichtigt) Im obigen Beispiel werden alle Datenséatze gefunden, welche entweder das Wort
,0rgAnice” oder ,Software” sowie beide enthalten.

Es kann auch nach Begriffen mit Leerzeichen gesucht werden. Hierzu mussen Sie den Begriff in
Anflhrungszeichen setzen. Wenn Sie zum Beispiel nach ,,orgAnice Software” Entwicklung suchen,
dann erhalten Sie Datensatze, die den Begriff ,,orgAnice Software” und ,, Entwicklung“ beinhalten.

. "orghnice Software” Entwicklung - orgénice CRM 2012 - argAnice Volltextsuche l =HEen X
"orgAnice Software” Entww’cklung| |‘
- - - . —_——— — e .. B - —_— . . Im K le=ll ==

Bei der Suche werden auch Relationen oberhalb der Suchtabelle beriicksichtigt. Zum Beispiel werden
bei einer Aktivitat der zugehorige Vorgang und die zugehorige Adresse ebenfalls durchsucht.
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Durch einen Klick auf die Lupe oder durch Betatigen der <Enter>-Taste wird die Suche gestartet.

orgAnice Software ‘ - ‘
(%) Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen (7] Dokumente durchsuchen (0] | (1)
|
B Bezeichnung Tabelle Angelegtam Angelegtvon Modifiziertam Modifiziert von
0 Ergebnisse I 0 Tabelie{n) durchsucht/ 0 Tabelle{n) il 33

Wahrend der Suche kdnnen Sie in der Statuszeile den Verlauf der Suche kontrollieren, sowie die
Suche mittels der Schaltfliche | abbrechen.

Nach erfolgreicher Suche werden die Fundstellen tbersichtlich aufgelistet:

1

]

orgAnice Software L

i" Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen [ ] Dokumente durchsuchen |

B Bezeichnung Tabelle Angelegtam Angelegt von Modifiziert am - Modifiziert von
[=]orgAnice Software GmbH Biiro West Adressen27.08.2007  Admin 07.08.2012 Adrmin
[=]orgAnice Software GmbH Adressen20.11.2006  Admin (06.06.2012 Admin
[=]orgAnice Software GmbH Biiro Ost Adressen23.08.2007  Admin 07.08.2012 Adrmin
[=]orgAnice Software GmbH Biiro Siid Adressen27.08.2007  Admin 07.08.2012 Admin
[=]ergAnice Software GmbH Biiro Nordwest Adressen25.02.2008  Admin 07.08.2012 Admin

5 Ergebnisse
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Durch einen Klick auf eine Fundstelle kdnnen Sie sich Details zur Fundstelle einblenden lassen:

,

orgAnice Software i

A

":H Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen ] Dokumente durchsuchen |
E Bezeichnung

Tabelle Angelegt am Angelegt von Modifiziert am  Madifiziert von
[=]orgAnice Software GmbH Biiro West Adressen27.08.2007  Admin 07.08.2012 Admin

A jt am 27.0

e Softuare Gmbli B
Adresse orgAnice Software GmbH Biiro West

von Administrator. Modifiziert am 07. 12 von Administrator.

== Adressen Mame orgAnice Software GmbH
@ Adressen Kurzname ORGANICE &

[ZlorgAnice Software GmbH Adressen20.11.2006  Admin 06.06.2012 Admin
[=lorgAnice Software GmbH Biiro Ost Adressen?3.08.2007  Admin 07.08.2012 Admin
[=]orgAnice Software GmbH Biiro Siid Adressen27.08.2007  Admin 07.08.2012 Admin
[ZlorgAnice Software GmbH Biiro Nordwest Adressen25.02.2008  Admin 07.08.2012 Admin

5 Ergebnisse

Durch Doppelklick auf eine Fundstelle wird der Datensatz in orgAnice Data angezeigt. Hierbei wird
die Tabelleneigenschaft ,,DefaultWorkspace” berlicksichtigt.

4.1 Fundstellen markieren

Mit der Schaltfliche = kénnen Sie alle gefundenen Fundstellen in orgAnice markieren.

Eorg.i\nice CRM 2012 -

‘g\ Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen [_| Dokumente durchsuchen | |E|
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5 Suchoptionen
Die Volltextsuche bietet Suchoptionen, mit denen sich lhre Suche anpassen lasst. Es wird dabei
zwischen einfachen und erweiterten Suchoptionen unterschieden.

5.1 Einfache Suchoptionen

5.1.1 Nur Tabelle x durchsuchen

brgAnice Software it
?‘ Erweiterte Einstellungen ﬂ Nur Tabelle Adressen durchsuchen ] Dokumente durchsuchen | |El|
E Bezeichnung Tabelle Angelegt am Angelegt von Modifiziert am  Modifiziert von
0 Ergebnisse

Wenn Sie diese Option auswahlen, dann wird nur in dieser Tabelle gesucht, unabhangig davon
welche Tabellen unter , Erweiterte Einstellungen” (5.2 Erweiterte Suchoptionen, S. 10) ausgewahlt
sind.

5.1.2 Dokumente durchsuchen

,

orgAnice Software ",
?‘ Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen [¥] Dokumente durchsuchen | |El|
E Bezeichnung Tabelle Angelegt am Angelegt von Modifiziert am  Modifiziert von
0 Ergebnisse

Wenn Sie diese Option auswahlen, dann werden auch die Inhalte von Dokumenten durchsucht.
Hinweis: Dieses Feature benétigt den Feature-Code ,, FT“!
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5.2 Erweiterte Suchoptionen
Die erweiterten Suchoptionen kénnen mit Hilfe der Schaltflache ,Erweiterte Einstellungen” ein- oder

ausblenden.
-
.
] Erweiterte Einstellungen h— MNur Tabelle Adressen durchsuchen [¥] Dokuments durchsucher1| B |

Suchbereich singrenzen ‘ Angelegt | Modifiziert | Tabellen |

@ Nicht eingrenzen

@ Nurin Adresse orgAnice Software GmbH
©) Nur in markierten

[C] Mur ganze Warter suchen

[C] Platzhalter verwenden

Ej Bezeichnung Tabelle Angelegt am Angelegt von Modifiziert am - Maodifiziert von

0 Ergebnisse

Sie sind Gibersichtlich nach einzelnen Bedarfsfillen gegliedert.

5.2.1 Suchbereich eingrenzen
Sie kdnnen die lhren Suchbereich eingrenzen. Dazu bietet die Volltextsuche folgende Optionen:

- Nicht eingrenzen

- Nurin Datensatz

- Nurin markierten

- Nur ganze Worter suchen
- Platzhalter verwenden

5.2.1.1 Nicht eingrenzen
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie lhren Suchbereich nicht eingrenzen wollen.

5.2.1.2 Nur in Datensatz

Wenn Sie diese Option gewahlt haben, dann wird nur innerhalb der gewahlten Relation gesucht.
Wenn Sie z.B. einen Vorgang auswahlen, dann werden die Tabellen Aktivitaten und Kenntnisnahmen
untersucht.
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Ein Beispiel:

Sie wissen, dass Sie bei einer Firma eine Aktivitdt mit dem Betreff: ,/Inhouse-Schulung” angelegt

haben. Diese mochten Sie nun finden. Anstatt alle Aktivitdten zu durchsuchen und die Firmen

abzugleichen, konnen Sie die Suche auf eine Adresse beschranken. Positionieren Sie dazu in orgAnice

auf die Firma. (hier orgAnice Software GmbH)

Start Eearbeiten Ansicht

Markieren

Suchen

SO RINIRE PN S

G

=

Ausgabe Kommunikation
Adressen und Anschrift Internet
Ansprechpartner

orgAnice Software GmbH
= Grunewaldstr, 22
e 12165 Berlin

Vorgange und
Aktivitaten

o Bezeichnung
A Logaris Software Entwicklungs-
Aktivitdten- MIM Mikro-Mobilfunk GmbH
vorschau Frof. Dr. Hans Miiller
o g || orgAnice Software GmbH
Ei @ orghnice Software GmbH Blro

‘@ orgAnice Software GmbH Blra
Adressmerkmale | 4 |I| r

Zuridck Vorwarts v Meu Speichern Loschen Wiederherstellen b
Mavigieren | Bearbeiten
= | Adressen =

orgAnice Software GmbH Betreff grgani

verantw. & adn

Start oL
Motiz

o Vorgang
orgAnice CR
Zahlungsverke

Wechseln Sie nun in das Tabellenlayout ,Aktivitéten” und rufen die Volltextsuche auf. Geben Sie nun

im Suchfeld den Suchbegriff ,,Inhouse-Schulung” ein. Blenden Sie nun die ,,erweiterten Einstellungen”
ein und aktivieren den Punkt ,Nur in“. Wahlen Sie nun in der Auflistung den Punkt: , Adresse:

orgAnice Software GmbH".

Inhouse-5chulung

# | Erweiterte Einstellungen

Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Modifiziert | Tabellen |

Mur Tabelle Aktivitdten durchsuchen |

) Nicht singrenzen

@ Nurin Adresse orgAnice Software GmbH =
@® Nur in markierten A.dse orgAnice Software GmbH
Alktivitat PDF_packed

[ Mur ganze Warter 5 Ansprechpartner Harald Buchner
Kundennummer 00000002

[ Platzhalter verwend Crdner Serienbriefe

Mandant Default

Datensatz

@ Bezeichnung | Mitarbeiter Bernd B. Becker
Rechnung 000002
Vargang Zahlungsverkshr

Tabelle  Angelegt am  Ar

Wenn Sie nun die Suche starten, dann werden alle Aktivitdten der Adresse ,,orgAnice Software
GmbH" durchsucht. Alle anderen bleiben unberiicksichtigt. Als Ergebnis sehen Sie nur Fundstellen

der Adresse ,,orgAnice Software GmbH".
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Inhouse-Schulung

» ) Erweiterte Einstellungen Mur Tabelle Aktivitsten durchsuchen [7] Dokumente durchsuchen | |

Suchbereich eingrenzen ‘Angelagt Modifiziert | Tabellen |

@ Nicht eingrenzen

@ Nurin [ Adresse orgdnice Software GmbH  + l

) Nur in markierten
[Z] Mur ganze Warter suchen

7] Platzhalter verwenden

B Bezeichnung Tabelle  Angelegt am Angelegtvon Modifiziert am  Modifiziert ve
“=Inhouse-Schulung Aktivititen30.12.2008  Admin 07.08.2012 Admin

I orghnice Software GmbH > orgfnice CRM 2012 > Inhouse-Schulung
Aktivitat Inhouse-5chulung
Angelegt am 30.12.2008 von Administrator. Modifiziert am 07.08.2012 von Administrator.

== Aktivitéten Betreff Inhouse-Schulung

5.2.1.3 Nur in markierten

Wenn Sie diese Option gewahlt haben, dann wird nur innerhalb der markierten Relationen gesucht.
Wenn Sie die markierten Adressen auswahlen, dann werden die markierten Adressen und alle
Datensétze, die sich relational unterhalb der markierten Adressen befinden, durchsucht.

Ein Beispiel:

Sie wissen, dass Sie in einer von drei Adressen eine Aktivitat mit dem Betreff: ,Nachfrage” erstellt
haben. Markieren Sie nun die drei Adressen in orgAnice.

Markieren Suchen

Eearbeiten Ansicht

b’

Lk S X 0

Meu Speichern Laschen Wiederherstellen Ma

| Bearbeiten
= | Adressen =
orgAnice Software GmbH Betreff orgAnice
Ausgabe Kommunikation
Adressen und Anschrift Internet verantw. g Admin
Ansprechpartner Start
orghnice Software GmbH ' 01.07
= Grunewaldstr, 22 Matiz
e 12165 Berlin
3
L= |
Vorgange und
Aktivititen
Iﬁ'f‘v'.fjl o Bezeichnung O vorgang
= = | | |organice Software GmbH | orgAnice CRM
Aktivitaten- s @ orgAnice Software GmbH Blro Zahlungsverkeh
varschau ul 0 orghAnice Software GmbH Biiro

Wechseln Sie nun in das Tabellenlayout ,Aktivitéten” und rufen die Volltextsuche auf. Geben Sie nun
im Suchfeld den Suchbegriff ,Nachfrage” ein. Blenden Sie nun die , erweiterten Einstellungen” ein
und aktivieren den Punkt ,Nur in markierten”. Wahlen Sie in der Auflistung den Punkt: ,,Adressen (x
markiert)”.
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.. orgfinice CRM 2012 - orgAnice Volltextsuche EE

» ) Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Aktivitdten durchsuchen [] Dokumente durchsuchen | B |

Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Modifiziert | Tabellen |

@) Nicht eingrenzen

) Nurin Adresse orgAnice Software GmbH Biiro Sid

@ Nurin markierten | Adressen (3 Datensatze markiert) ']

[T Mur aanze Werter suchen I

Wenn Sie nun die Suche starten, werden nur alle Aktivitaten der markierten Adresse durchsucht und
die Fundstellen ausgegeben.

-
. nachfrage - orgAnice CRM 2012 - orgAnice VDIIte:dsuche_

nachfrage

~ ) Erweiterte Einstellungen Mur Tabelle Aktivitdten durchsuchen [[] Dokumente durchsuchen | |

Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Modifiziert | Tabellen |

@) Nicht eingrenzen I

@ Nurin Adresse orgAnice Software GmbH Biro Sid

@ MNur in markierten

Adressen (3 Datensdtze markiert) - l

[T mur ganze Worter suchen

[C] Platzhalter verwenden

@ Bezeichnung Tabelle  Angelegtam Angelegtvon Modifiziert am  Modifiziert ve
== Nachfrage Aktivititen20.11.2012  Admin 20.11.2012 Admin

orghnice Software GmbH Biro West > Allgemeine Korrespondenz > Machfrage

Aktivitdt Nachfrage

== Aktivititen Betreff MNachfrage

5.2.1.4 Nur ganze Worter suchen

Wenn Sie diese Option gewahlt haben, dann werden beim Suchbegriff ,Vertrieb” nur die Datensatze
gefunden, die das Wort ,,Vertrieb” beinhalten. Wenn diese Option abgewahlt ist, dann werden auch
Datensatze gefunden, die z.B. das Wort ,Vertriebsmitarbeiter” beinhalten.

5.2.1.5 Platzhalter verwenden

Wenn Sie diese Option gewahlt haben, dann kdnnen Sie die Platzhalter % und _ in ihrer Suchanfrage
verwenden. Das Prozentzeichen % steht hierbei fiir kein, ein oder mehrere Zeichen. Der Unterstrich _
steht fiir ein einzelnes beliebiges Zeichen.

Beispiele:

Suchbegriff | Ergebnis
Software% Datensatze, die mindestens ein Feld besitzen, dessen Wert mit Software beginnt.
%Software% | Datenséatze, die mindestens ein Feld besitzen, dessen Wert den Begriff Software

beinhaltet.
%Software Datensatze, die mindestens ein Feld besitzen, dessen Wert mit Software endet.
M_er Datensatze, die mindestens ein Feld besitzen, das mit einem M beginnt, dann

zwei beliebigen Zeichen enthalt (es sind zwei Unterstriche __ angegeben) und mit
,er” endet. Auf diese Weise kénnen bspw. die verschiedenen Schreibweisen des
Nachnamens Maier, Mayer, Meier, Meyer gefunden werden.
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5.2.2 Angelegt
In diesem Abschnitt kdnnen Sie Suche nach Zeitradumen und Benutzern eingrenzen. Dabei werden die

Felder ,AngelegtAm*“ und , AngelegtDurch” ausgewertet. (Siehe 1.2 Voraussetzungen fiir eigene
Tabellen, S. 3)

5.2.2.1 Relativer Zeitraum
Wabhlen Sie diesen Punkt zur relativen Eingrenzung des Zeitraums.

[ ™

4

& Erweiterte Einstellungen Mur Tabelle Aktivitdten durchsuchen [[] Dokumente durchsuchen | @|
| Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Modifiziert | Tabellen |
@ Relativ aktuslle(r/s) || Monat b4
© Absolut wvon | bis |
I [E] Murven v I

Sie kdnnen im vorletztem, letztem, aktuellem, ndchstem sowie libernachstem Tag, Woche, Monat,
Quartal sowie Jahr suchen. Es werden dann nur Datensatze gefunden, die in dieser Zeit angelegt
wurden.

5.2.2.2 Absoluter Zeitraum
Wahlen Sie diesen Punkt zur absoluten Eingrenzung des Zeitraums.

4 ™
' orghnice CRM 2012 - orgAnice Volltextsu [E=N o
]
& Erweiterte Einstellungen Mur Tabelle Aktivitsten durchsuchen [7] Dokumente durchsuchen | |
| Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Modifiziert I Tabellen | |
@ Relativ aktuelle(r/s) Monat
— I — 1M - -
@ Absolut von [¥]| 01.11.2012 G5 | bis [ | 24112012
I [Z] Mur von v I

Legen Sie hier den Zeitraum fest, in dem Sie suchen mochten. Folgende Moglichkeiten bieten sich:

Kombination Hinweis

Nur ein Startdatum Alle Datensatze ab dem Startdatum werden
gefunden

Nur ein Enddatum Alle Datenséatze bis zum Enddatum werden
gefunden

Ein Start- und ein Enddatum Alle Datensatze zwischen dem definierten
Zeitraum werden gefunden
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5.2.2.3 Nurvon
Mit der Option ,Nur von“ kdnnen Sie ebenfalls die Benutzer eingrenzen, welche die Datensatze

angelegt haben.

N
. orgAnice CRM 2012 - orgAnice Volltextsu [E=ER

et

~ ) Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen [7] Dokumente durchsuchen ‘ E |

| Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Madifiziert I Tabellen |

i
©) Relativ aktuelle(r/s) Maonat
T =1 .
® Absolut von [0 | bis [ |
Mur ven
[Z] Admin (Administrator) Benutzer
Inaktive Benutzer
Gruppen
[E
‘l‘ B Bezeichnung Tabelle Angelegtam Angelegtvon Modifiziert am  Modifiziert von

Sie kdnnen zwischen Benutzern, inaktiven Benutzern und Berechtigungsgruppen wahlen.

5.2.3 Modifiziert

Der Bereich ,Modifiziert” bietet die gleichen Optionen wie ,Angelegt Am“ (5.2.2 Angelegt, S. 14).
Auch der Aufbau ist analog. Allerdings werden die Felder ,,ModifiziertAm“ und ,,ModifiziertDurch*
ausgewertet. (1.2 Voraussetzungen fir eigene Tabellen, S. 3)

5.2.4 Tabellen
Hier kdnnen Sie eingrenzen, welche Tabellen durchsucht werden sollen.

it

» | Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen [7] Dokumente durchsuchen|@ B |
| Suchbereich eingrenzen | Angelegt | Modiﬁznert| Tabellen |

[Tl Konfigurationstabellen einblenden Adressen .
Alle Tabellen auswahlen Adressmerkmale E
Aktivitaten

Ansprechpartner

Ansprechpartnermerkmale

Archivierte Dokuments

Artikel

Artikeldokumente

Artikelgruppen

Suchergebnisse pro Tabelle 100 [calaTeilnehmer] -

B Bezeichnung Tabelle Angelegt am Angelegt von Modifiziert am  Modifiziert von

5.2.4.1 Konfigurationstabellen einblenden

Mit dieser Option blenden Sie auch die Konfigurationstabellen ein. Diese definieren sich durch die
Eigenschaft ,IsSystemTable” oder ,IsConfigTable” mit dem Wert True (z.B. Merkmaldefinitions-
tabellen). Diese Tabellen werden nur untersucht, wenn sie eingeblendet und angehakt werden.

5.2.4.2 Alle Tabellen auswdihlen
Damit kdnnen alle Tabellen auf einmal an- bzw. abgewahlt werden.

5.2.4.3 Fundstellen pro Tabelle
Gibt die maximale Anzahl der Fundstellen pro Tabelle an. Wenn ein Wert, der kleiner als 1 oder
groRer als 1000 angegeben wird, dann werden maximal 1000 Fundstellen pro Tabelle gefunden.
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5.2.4.4 Einstellungen zuriicksetzen
Mit der Schaltflache [¥1l im Optionsfeld konnen Sie samtliche erweiterten Einstellungen auf die

Standardwerte zuriicksetzen.

Q|
i" Erweiterte Einstellungen Nur Tabelle Adressen durchsuchen || Dokumente durchsuchen Ilé”
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6 Dokumentenvorschau
Die Volltextsuche bietet eine Vorschau fiir Ihre Dokumente. Dies ermdglicht eine Sichtung des
Dokumentes in der Volltextsuche. Die Vorschau wird tiber so genannte Previewhandler® realisiert.

r,L’J angebaot - orgAnice CRM 2012 - orghnice Vulltextsuche_ Elélg‘
angebot
~ ) Erweiterte Einstellungen [] Mur Tabelle Adressen durchsuchen Dokumente durchsuchen
Ej Beze Tabelle Angelegt am Angelegt von Modifiziert am Madifiziert von .
= Inhousktivitaten 30.12.2008  Admin 07.08.2012 Admin || Slnoplan Systemhaus GmbH
= InstallAktivitaten 14082007  Admin 01.11.2012 Admin
= Antwelktivitaten 14082007  Admin 01.11.2012 Admin F;rjl:_'_::g(é
= BestelAktivititen 25012007  Admin 07.08.2012 Admin
= BestelAktivitaten 22032001  Admin 07.08.2012 Admin
= InfomAktivititen 22032001  Admin 07082012  Admin Sverien Syiamhes STt Ko 97 WS B
orgAnice Software GmbH
= HandtVerkaufschancenpositionen01.11.2002  Admin 23.01.2012 Admin Herrn Harald Buchner
= AnfahVerkaufschancenpositionen23.01.2002  Admin 23.01.2012 Admin Grunewaldstr. 22
S orgAnVorginge 22032001 Admin 07.082012  Admin 12165 Berlin
= AngelVorgange 14082007  Admin 23.08.2010 Admin
= BeratuWerkaufschancenpositionen31.10.2002  Admin 23.01.2012 Admin
= SoftwiVerkaufschancenpositionen23.01.2012  Admin 23.01.2012 Admin
= Infomktivitaten 22032001  Admin 07.08.2012 Admin A
= RegistAktivitaten 05122002  Admin 07.08.2012 Admin 1
= AngebAktivitaten 14.08.2007  Admin 22.07.2009 Admin
= BestelAktivitaten 14.08.2007  Admin 22.07.2009 Admin Angebot Berlin, den 2012-07-10
= Suppotktivititen 14082007 Admin 22072008 Admin Zahlungsweise: Kreditkarte Angebots-Nr.:  2012/00000001
@ == AngelAktivitaten 09.07.2010  Admin 07.08.2012 Admin Lieferart: per UPS Kunden-Nr.: 00000002
orghnice Software GmbH > orginice CRM 2012 = Angebot 2012/00000001
Aktivitdt Angebot 2012/00000001 Pos Anz Einheit Beschreibung Artikelbild % Ei
einmalig
EE Aktivitsten Betreff Angebot 2012/00000001 1 1 Stiick Handbuch XJK-2* ! -m
5= Aktivitaten Typ Angebot
B st b LS 0 i st Ao suimaen
E=  Vorgange Status Angebot erstellt B
== Auftralktivitaten 09.07.2010  Admin 07.08.2012 Admin bl = Bl
| m »
19 Ergebnisse

Dazu biete die Volltextsuche einen einblendbaren Bereich. Diesen kdnnen Sie mittels der Schaltflache
ein- oder ausblenden.

Hinweis: Die Volltextsuche benutzt die in Ihrem Windows-System registrierten Previewhandler. Nur
die Vorschau von PDF-Dokumenten wird tber eine eigene Vorschaukomponente realisiert. Sie finden
gangige Previewhandler im Internet.

? previewhandler: Ermoglichen eine Dokumentenvorschau, ohne das zugehdrige Programm starten zu missen.
Diese Technologie wird zum Bespiel in Windows vom Windows Explorer genutzt.
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7 Konfiguration

7.1 Tabellen ausblenden
Eine Tabelle wird dann von der Suche ausgeschlossen, wenn Sie die Eigenschaft ,Searchignore”
(Boolean) mit dem Wert True besitzt.

7.2 Reihenfolge der Fundstellen

Die Fundstellenreihenfolge kann durch die Tabelleneigenschaft ,SearchRank” (Long) beeinflusst
werden. Es kann ein positiver oder negativer Wert eingetragen werden. Die Fundstellen werden
absteigend danach sortiert, daraus folgt: Fundstellen aus Tabellen mit einem héheren ,, SearchRank"
erscheinen vor Fundstellen aus Tabellen mit einem niedrigeren ,SearchRank”.

7.3 Datensatzbezeichnung

Wenn es einen Index ,,/ltemExpression” gibt, dann wird dieser als Datensatzbezeichnung ausgewertet.
Ansonsten wird die Datensatzbezeichnung der Tabelleneigenschaft ,ltemExpression” (String)
ausgelesen.

Wenn diese nicht existiert oder nicht nach SQL tbersetzbar ist, dann werden die Tabelleneigenschaf-
ten ,ltemNamePrq" (String) als OrgBasic-Ausdruck und ,/temName* (String) als konstanter Ausdruck
ausgewertet.

Sollte diese ebenfalls nicht existieren oder nicht nach SQL tbersetzbar sind, dann ist die
Datensatzbezeichnung ,Datensatz”.
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